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諮詢座談會
(南區場)



《簡報大綱》

「工務行政透明與履約疑義輔
導計畫」內容說明

• 計畫目標

• 執行方式

• 預期成果



一、計畫目標

1. 提供廠商與機關溝通平台，鼓勵廠商
表達意見。

2. 主動發現潛在問題，提早解決爭端。
3. 落實工務行政透明機制。
4. 提升同仁工程專業知識，加強所屬機

關工程執行力。



二、執行方式

(1)提供諮詢電話、傳真、電子郵件等管道供廠商或監造單位提出疑義。

電話:04-22501296 傳真:04-22501614

電子郵件:a650110@wra.gov.tw

(2)「水利署全球資訊網」(http://www.wra.gov.tw/)建置「在建工程
履約諮詢專區」

請
拉
至
最
下
方
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在建工程履約諮詢專區

二、執行方式
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二、執行方式
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二、執行方式
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二、執行方式
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二、執行方式
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二、執行方式
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二、執行方式

請填寫工程名稱

請填寫完整聯絡方式
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二、執行方式
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二、執行方式

收到問題後會儘速與您聯絡，所提出疑義暫時不會出現在交流園地中，將俟內容適時顯示。
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(3)召開分區座談會每年一次，僅邀集
在建工程施工廠商出席，目的在於蒐集
議題，若能於會中回應者即立刻回應;
屬個案無法立即回應者，另召開諮詢小
組會議辦理。

二、執行方式
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諮詢小組執行方式

諮詢對象 廠商、監造、執行機關

疑義蒐集管道
電話、傳真、電子郵件、分區座談會、全球資訊網諮

詢平台

疑義分類
個案

第1類 第2類 第3類 第4類

處理方式 簡易處理

需由諮詢小

組書面諮詢

處理

需由諮詢小

組委員開會

或現地會勘

討論處理

涉 及 非 工

務 行 政 之

政風案件，

由 政 風 單

位處理

處理時效 3日內 1周 4周 －

二、執行方式
諮詢小組委員組成：聘請諮詢委員(具工程經驗、採購相關專門知識或法律
專業之公正人士)3～5人成立諮詢小組。
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諮詢小組會議依三階段分開辦理：
1. 第一階段:僅由廠商代表陳述意見。
2. 第二階段:由監造單位與執行機關陳述

意見後，經與諮詢小組討論獲致初步
共識。

3. 第三階段:由諮詢小組對廠商、監造單
位、執行機關等共同提出建議解決對
策。

 倘廠商、監造單位、執行機關對建議解
決對策有不同意見，仍可循既有履約爭
議協處管道進行。

二、執行方式



三、預期成果


