
【新聞稿】經濟部水利署第六河川局招募130名防汛志工

去年入冬以來，美國 50州只剩佛羅里達州沒有下雪；日本新瀉縣等

多處地區雪量已創下歷史新紀錄；歐洲暴風雪影響導致多國機場關閉，陸

上交通大亂；位於南半球的澳洲、巴西飽受百年洪水襲擊，亦無法倖免於

難。面對全球氣候變遷，除政府既有災防體系之外，民間力量的挹注在此

時更顯重要，而防汛志工就是透過民眾協助政府執行防救災業務，進而強

化國家災防體系效能的一種方式。

經濟部水利署自去年首度招募防汛志工以來，日前已見成效，尤以凡

那比颱風期間，破紀錄的磅礡大雨造成南部地區嚴重災情，隸屬第六河川

局的97名防汛志工更深感重責，通報水位、災情資訊之總次數達 200次之

多，整年度次數更高達 441次，充分發揮資訊傳遞的效果。第六河川局今

年持續招募防汛志工至4月底，並預定4月底起辦理更多元、更專業的災防

知識課程，帶領志工現地勘查訪視，加強其專業知識；5月底辦理 2天 1

夜的年度誓師大會及水利設施參訪行程，以達到凝聚向心力及異地觀摩學

習之目標；年終舉行座談餐會，增進雙向溝通，以改進明年防汛體系之運

作。

凡經河川局認可為合格實授之志工，將獲得水利署志工證、定期刊物

等物品，而績優志工更將於年度大會公開表揚，以資鼓勵。此外，為保障

防汛志工之權利，更投保意外險及意外醫療險，並配發志工巡防所需之相

關裝備，使志工服勤時無後顧之憂。

巡防工作為志工平時任務，颱風豪雨期間則協助水情與災情之記錄與

通報，此作為亦是守護家園、保護社區居民避險離災的一種表現。透過志工

參與，將災害降至最低，與政府一同攜手建立無災家園是未來所能樂見的，

因此，防汛志工需要您的加入。凡年滿 18歲，能配合教育訓練時程，居住

於易淹水地區或中央管河川、排水、海岸沿岸之鄰里長、熱心民眾，方能優

先 錄 用 ， 額 滿 為 止 ， 詳 洽 07-6279005 或 第 六 河 川 局 網 站

http://www.wra06.gov.tw/防汛志工專區。
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水利署第六河川局100年度防汛志工招募訓練計畫

主 旨

水利署第六河川局（以下簡稱本局）為協助推展防災工作，並提供

民眾參與水利公共事業之機會，促進民眾對水利署及臺灣水資源與河川

瞭解之目的，特辦理防汛志工招募事宜。

對志工輔以防汛相關教育訓練，提升其防汛防災專業知識，以加強

民眾基本防災能力，致使當地居民瞭解社區潛在災害威脅、災害淹水警

戒、災情通報以及協助民眾疏散避難等目標。

招募對象

於本局轄管中央管河川、排水、海岸、易淹水地區（轄區範圍圖如附

件 1），以每一里為單位，招募 1或 2 名防汛志工，預計招募 130人

（報名表如附件 2），其對象如下：

(一)里長、鄰長。

(二)水利相關之地方社團組織。

(三)轄管範圍內與水利相關之學術單位。

(四)軍、警、公教退休人員。

(五)熱心民眾。

※資格限制：

(一)須年滿 18歲。

(二)需配合水利署及本局教育訓練課程。

(三)對臺灣水資源及河川有興趣，且有志參與水利署各項公共服務者。

(四)具熱心公益者。

(五)服務期間至少持續 2年者。

服務項目

(一)平時

1.透過教育訓練學習對於颱風豪雨之氣象及水情資訊之判讀。

2.瞭解地區環境特性，周邊水系、排水系統、歷史淹水區等。

3.瞭解水利及防災設施，堤防、水門、抽水站、防汛倉庫及避難處所
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位置及功能。

4.進行服務區內水利設施訪視，如發現損毀、遺失情形能儘速通報相

關單位進行維修。 

5.協助推展水資源教育策宣導。

6.協助水利署及本局說明水(災)情。

7.協助本局進行水利及防汛行政業務工作。 

(二)颱風豪雨期間

1.協助瞭解現地狀況資訊並主動通報。

2.協助服務區內水尺判讀及水情通報。

3.對於溢堤、潰堤或淹水等災情傳出，或發現堰塞湖及河川水位異常

時，即時將訊息傳遞至本局。

4.協助其它民眾進行疏散避難，並將避難情形回報至本局。

5.協助水利署及本局說明水(災)情。

6.協助水利署及本局緊急應變小組之防救災行政作業。

訓練課程

依據「志願服務法」第9條規定，為提升志願服務工作品質，保障受

服務者之權益，本局針對本轄區志工辦理以下之教育訓練（如附件

3）：

一、 初任志工須完成志願服務「基礎訓練」課程，合計 12小時。

二、 新進志工針對防汛之專業需求辦理「特殊訓練」，本次訓練共計6小

時。

三、 舊有志工針對氣象、水利實務課程辦理「特殊訓練」，本次訓練共計 9

小時。

四、 擇期辦理志工幹部進階培訓課程，共計 4小時。

五、 不定期舉辦教育訓練及現地勘查等訓練。

訓練時間

一、 訓練時間：訂於100年 4月 30日至5月 1日、5月 14日至15日，共

計 4日。（如附件 4）

二、 訓練地點：成功大學水利及海洋工程學系4樓演講廳。（如附件 5）

三、 授課講師：由本局敦聘。

四、 新進志工完成基礎及特殊課程培訓後，經本局遴選合格者呈報水利
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署發給志工服務證，始具資格服勤。新進志工如無法配合本年度訓練

時間則不具資格。  (  如已領有志願服務冊之志工得免上      12      小時基礎課

程  )

五、 完成培訓課程及實習階段後，由水利署發給結業證書、志工證、志願

服務紀錄冊、志工服飾並有志工相關配備，志工將獲贈定期刊物、年

終工作手冊及成果圖資。

服務獎勵

一、 由水利署統一為領有志工證之志工投保意外險以及傷害醫療險，保

障志工服勤時之權益。

二、 補助教育訓練及志工活動期間交通費，依志工所居住地區至教育訓

練地點之距離核發。

三、 服務年資滿 1年，服務時數達 150小時以上者，因升學、進修、就業

或其他原因需志願服務績效證明者，得依規定認證志工服務績效及

發給志願服務績效證明書。

四、 依據志願服務法第 20條，志工服務年資滿 3 年，服務時數達 300小

時以上者，得檢具證明文件由水利署及本局協助向地方主管機關申

請核發志願服務榮譽卡。志工進入收費之公立風景區、未編定座次之

康樂場所及文教設施，憑志願服務榮譽卡得以免費。

五、 由本局針對上年度積極參與或表現優良者提報水利署於年度誓師大

會進行公開表揚。

服勤管理

依「經濟部水利署水利志工實施及管理要點」及「經濟部水利署防汛

志工服務隊設置及管理要點」辦理：

一、 志工按居住所在地或實際狀況列入各分隊，並就近劃分服務區域，

並於平時及颱風豪雨期間，在安全原則下，提供服務。

二、 志工平時依排定班表進行服勤，服勤前以電話、簡訊或事後檢具書面

資料等方式通知管理者，以利服務時數登錄。

三、 颱風豪雨期間，本局如開設緊急應變小組，即以簡訊或電話形式通

知志工，志工確認待命後，服務時數始得計算；本局如撤除緊急應

-4-



變小組，以上述方式通知志工，確認任務結束，期間服務時數由本

局核實認定。 

四、 其他服勤時數如參與教育訓練、志工相關會議、各項編輯工作等事由，

由本局核實認定。

五、 防汛志工每年進行考核，通過後予以續聘。

六、 本計畫 100年度相關期程如附件 6。

預期目標

一、 達成轄區防汛志工分佈各易淹水地區及轄管河川、排水、海岸之沿岸

村里，並達預定目標 130人以上。

二、 藉由水利設施參訪行程，協助解說導覽，增進志工水利專業知識。

三、 於災中警戒時期，通報水情、災情予本局緊急應變小組，並協助本局

河海堤巡防人員進行巡防作業。

四、 強化志工專業能力訓練，加以結合在地社團及民眾，熟悉住家周邊

水系、排水系統及歷史淹水區等社區潛在災害威脅。

五、 訓練志工於非汛期間，進行服務區域內水利設施之巡防工作，並通

報相關維管單位適度處置。

六、 防救災工作人人有責，可加強民眾防災教育宣導，並明確將風險告

知民眾，協助建立疏散機制，提升民眾自我防災意識，共同參與防

救災工作。

七、 善用並結合地方、社會民間力量，平時協助推展水資源教育宣導工作、

災時協助地方辦理防救災工作及民眾疏散撤離作業。
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附件 1、轄區流域圖
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附件 2、報名表（篇幅不足請自行影印）：

水利署第六河川局防汛志工報名表

志工編號 (由承辦人填寫) 報名日期

姓名 性別 □男   □女

身份證字號 出生日期      年    月    日

婚姻 □已婚   □未婚 是否有子女 □是   □否

通信地址

戶籍地址 □同上/

鄰近流域 □曾文溪 □鹽水溪 □二仁溪 □阿公店溪 □典寶溪排水

居住村里 志願服務冊 □有(附影本) □無

行動電話 市內電話

電子信箱

平時擔任工作

用餐 □葷   □素

專員服務時間

□星期一~星期五

□星期六~星期日

□全時段

資格限制

1.須年滿 18歲，對臺灣水資源及河川有興趣，且有志參與

本署各項公共服務者。

2.具熱心公益者。

3.需配合水利署培訓課程。

4.服務期間至少持續2年者。

備註

個人資料，僅為保險及聯絡之用，不對外公開。

傳真  07-6251207  規劃課

電話  07-6279042

電子信箱  wra06020@wra06.gov.tw

附件 3、教育訓練課程總表
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課程名稱 授課時間 對象

基礎訓練-初任志工（12小時）

1.志願服務法規之認識 2小時 初任志工

2.志願服務的內涵 2小時 初任志工

3.志願服務倫理 2小時 初任志工

4.快樂志工就是我 2小時 初任志工

5.志願服務經驗分享 2小時 初任志工

6.志願服務發展趨勢 2小時 初任志工

特殊訓練-新進志工（6小時）

1.防汛志工任務說明 1小時 新進志工

2.災害特性管理及警戒說明 1小時 新進志工

3.防災社區推動 1小時 新進志工

4.災情蒐集回報與疏散避難說明 1小時 新進志工

5.災情通報實作 1小時 新進志工

6.區域水情特性說明 1小時 新進志工

特殊訓練-舊有志工(9小時)

1.第六河川局防汛志工現行運行方式說明 1小時 舊有志工

2.核發檢舉河川區域違法事項獎金要點 1小時 舊有志工

3.水利建造物檢查要領 2小時 舊有志工

4. 影響台灣之梅雨鋒面及颱風案例研判介紹 2小時 舊有志工

5.節水課程 3小時 舊有志工
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附件 4、教育訓練課程時間表-針對初任及新進志工

4/30(六) 課 程 5/1(日) 課 程

09:10


10:00

防汛志工任務說明

09:10


10:00

災情通報實作

10:10


11:00

災害特性管理及警戒說明

10:10


11:00

區域水情特性說明

11:10


12:00

災情蒐集回報與疏散避難

說明

11:10


12:00

志願服務經驗分享(上)

12:00


13:10

用餐及休息

12:00


13:10

用餐及休息

13:10


14:00

防災社區推動

13:10


14:00

志願服務經驗分享(上)

14:10


16:00

志願服務法規之認識

14:10


16:00

志願服務發展趨勢

16:10


18:10

志願服務的內涵

16:10


18:00

志願服務倫理
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附件 4、教育訓練課程時間表-針對舊有志工

5/14(六) 課 程 5/15(日) 課 程

09:10


11:00

影響台灣之梅雨鋒面及颱風

案例研判介紹

09:30


10:00

節約用水基本概念介紹（節水

SCD）

10:10


10:30

認識省水標章及省水器材

11:10


12:00

核發檢舉違反水利法事件獎

勵金作業要點

10:30


11:00

雨水貯留及生活雜排水回收再

利用

11:10


12:00

DIY換裝實務操作（節水墊片、

馬桶查漏）

12:00


13:10

用餐及休息

12:00


12:10

意見交流

13:10


14:00

第六河川局防汛志工現行運

行方式說明
備註

14:10


16:00

快樂志工就是我 1.課程如因氣候、講師、場地、人數或其他

之影響而有變動時，最終授課內容及

時數以本局認定為主。

2. 100年度防汛志工年度誓師大會暨水利

設施參訪行程訂於 5月 30日至 31日舉
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行，本局名額限定 40人，如有意願參

加者，請儘早向本局登記，以免向隅。

16:10


18:00

水利建造物檢查要領
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附件 5、教育訓練地點（圍牆外有汽機車停車格可供停車）

成功大學地址：台南市東區大學路 1號
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附件 6、本計畫 100 年度期程

月份
項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

招募防汛志工 === === === === ===

防汛志工教育
訓練

=== ===

帶領志工現勘
訪視 ( 個別安
排)

=== ===

水利署年度誓
師及水利設施
參訪活動

===

防汛志工通報
演習

===

颱風豪雨期間
警戒通報作業

=== === === === === === ===

非汛時期巡防
工作

=== === === === === ===

年終防汛志工
座談會

===
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